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H-Oneとは ／ 特徴

受診者情報

診療入力 ／ リスト、レセプト・カルテ

総括票・集計、その他の機能 ／ オプション

機能一覧 ／ サポート
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1024×768

1440×900

または

1280×1024

レセプト印刷だけではない業務支援
受付窓口から診療入力、会計まで、負担のかかる要所の作業を最小の操作で効率的に実行できる支援機能が満載です。

● 業務イメージ

領収証
発行

会計カルテ
記載

施術問診診察券
発行

保険証
登録

予診票
記入依頼

来院
初検

使いやすさの
追求

かゆいところに手が届く

多彩な機能が標準装備で

入力やチェック作業を

細やかにアシストします。

H - O n eとは 特徴H - O n eとは 特徴H - O n eとは 特徴
接骨院／整骨院用業務支援システム H-One
―それは東和ハイテック４０年の歴史が生んだ結晶 。
接骨院／整骨院用業務支援システム H-One
―それは東和ハイテック４０年の歴史が生んだ結晶 。

画面設計
一般的なＸＧＡサイズのソフトより1.67倍広い

1440×900ドット（または1280×1024）の画面サイズを採用。

必要な情報を適度な大きさで表示するので、

最低限の画面切替だけで直観的に処理が完結します。

メニューバー

各業務の場面でそれぞれ必要な

情報や機能が集約された画面を

常時表示されているメニューバーから

ワンタッチで呼び出せます。

▶ H-One　SXGAモード

▶

H-One　WXGA＋モード

業務フローをそのまま一画面に
―最小限の画面切り替えで作業が完了する設計。 
業務フローをそのまま一画面に
―最小限の画面切り替えで作業が完了する設計。 
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リアルタイム近接部位警告
負傷名入力時に近接部位（または同部位）の

可能性をリアルタイムでチェックします。

住所アイテム
住所を選択入力や、郵便番号で入力できる

機能です。来院の多い住所・団地名などの

登録をするとさらに入力が簡単になります。

証明書
患者の皆様の施療証明書・

診断証明書・通院証明書を

作成します。

過去６年の治療履歴
過去6年分の治療履歴を一年ごと、月単位で

表示し、来院日数や転帰などを確認できます。  

月遅れ請求データ作成
請求年月の操作だけで、翌月以降の請求データとして登録

できます。作成済データは月遅れ請求リストで確認できます。
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受診者情報受診者情報受診者情報受診者情報
患者の皆様を個別に管理する受診者情報画面。 入力を細やかにサポートする標準機能の一例。 患者の皆様を個別に管理する受診者情報画面。

クリックすると負傷名入力パネルが表示されます
受診者情報を開いた

まま、症状や部位を

選択して負傷名入力が

おこなえます。

手入力で傷病名を変更

することも可能です。

▶ 受診者情報画面

▶ 住所アイテム入力画面 ▶ 各種証明書印刷画面

▶ 過去の負傷画面

入力を細やかにサポートする標準機能の一例。 

ひと目で
見渡せる情報

健康保険と公費助成の情報、

負傷名や負傷原因、長期理由、来院日、

転帰、金額計算を一画面に表示。

カルテやレセプトも

個別に印刷することができます。

住所アイテム 過去の負傷 紹介状
その他ファイル 月間領収証 家族の検索・追加登録
同一保険証２枚目作成 施療証明書・診断証明書 画像（画像ファイル検索）
月途中での保険証切替 返戻再請求データの作成 月遅れ請求データ作成
保険者情報相違警告メッセージ 近接部位判定機能 有効期限切れメッセージ
メモ機能（強調表示機能） 健康保険+自賠責併給の自賠責レセプト作成 日別領収証

受診者情報
主な機能



カレンダーをクリックすることで、直接来院日を入力できます。

保険分・保険外分の金額を計算して

その日の領収証を発行します。

また、支払方法についても記録することができます。

レセプトデータをチェックするリスト画面。毎日の来院登録と窓口会計をおこなう日次診療入力画面。

印刷を効率的におこなうレセプト・カルテ画面。

毎月の来院情報を管理する月次診療入力画面。

診療入力 リスト、レセプト・カルテ診療入力 リスト、レセプト・カルテ診療入力 リスト、レセプト・カルテ

▶ レセプト・カルテ画面

▶ 読み上げ画面と発声間隔指定画面

レセプトデータをチェックするリスト画面。毎日の来院登録と窓口会計をおこなう日次診療入力画面。

一覧表示
その月に来院された患者の皆様の

データを一覧表示できます。

読み上げ機能
レセプト・カルテ印刷対象データ

のカルテ番号を読み上げます。

来院日カレンダー 一括入力

会計 領収証発行

印刷を効率的におこなうレセプト・カルテ画面。

毎月の来院情報を管理する月次診療入力画面。
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受診者リスト 負傷名リスト 来院日リスト
負傷原因リスト 長期理由リスト 再提出リスト
日計額合計リスト 日別料金明細リスト レセプト印刷リスト
月遅れ請求リスト 近接チェック 転帰チェック
診療内容別検索 署名漏れチェック 請求データチェック

リスト
主な機能

印刷位置調整 読み上げ機能レセプト・カルテ
主な機能

日計表 領収証 会計日次診療入力
主な機能

一覧表示 来院日カレンダー 一括入力月次診療入力
主な機能

幅広く
フォローアップ

レセプト印刷前のチェックや

資料作成に役立つ

多彩なリスト作成・印刷機能です

また、リストから対応する画面に

直接移動できるので

修正も簡単におこなえます。

▶ 受診者リスト（保険種類別）画面▶ 日次診療入力画面

▶ 一覧表示画面

自費メニュー登録
オリジナルの治療メニューを

料金マスタに登録することで

保険外の記録や会計計算が

簡単におこなえます。

▶ 自費料金選択画面

▶ 月次診療入力画面



総括票・集計、その他の機能総括票・集計、その他の機能 オプション総括票・集計、その他の機能総括票・集計、その他の機能 オプション総括票・集計、その他の機能総括票・集計、その他の機能 オプション

人名用漢字など通常入力出来ない文字の

作成依頼と、取り込みがおこなえます。

外字メンテナンス
サービス

条件抽出した宛先を

はがき等に印刷できます。

DM住所録

▶ 総括票・集計画面

▶ その他の機能画面

▶ 外字作成依頼画面と外字取り込み画面

H-Oneをより使いやすく、さらに高機能にするオプション。 レセプトデータを総括する総括票・集計画面。

便利機能をあつめたその他の機能画面。

H-Oneをより使いやすく、さらに高機能にするオプション。 レセプトデータを総括する総括票・集計画面。

便利機能をあつめたその他の機能画面。
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保険別集計表 保険別グラフ 傷数別集計印刷
エクセルグラフ エクセル集計 保険者別請求内訳表
各集計表のプレビュー表示 集計表全印刷・個別印刷

総括票・集計
主な機能

外字メンテナンスサービス 外字一覧表 領収証（期間指定）
問診表 医療等の状況 ＤＭ住所録
領収書印刷履歴表示

その他
主な機能

保険証リーダーX
保険証の自動読み取りで
新患登録をスピーディに！

セキュリティオプション
操作・閲覧範囲を管理して個人情報を
シッカリ保護！

電子カルテシステム
キレイにエコロジカルに
カルテを電子データで作成！

磁気カード
診察券システム
オリジナルの診察券で
来院登録も自動化！

レシートプリンタ
キャッシュドロア
カスタマーディスプレイ
レシート発行と
レジ用金庫と
金額表示が
連動する
スマート
明朗会計！

受付

記録会計

各種帳票作成と
情報の分析
請求用の各種帳票と、

分析・資料用の保険別集計表や

年代別来院状況・平均部位数などが

集計・印刷できます。

また、Excel集計機能を用いると

より詳細な分析が可能です。



機能一覧機能一覧機能一覧 サポートサポートサポート
安心していただける体制。充実の標準装備機能。 オプション機能でさらに便利。

H-Oneの仕様概要。

安心していただける体制。

主なサポート内容

◎詳しくはお気軽にお問い合わせください。

●H-Oneシステムの納品・設置
 　PCラックご購入時は組立ても含む

●H-Oneシステムにおけるトラブル即時対応
　電話・リモートメンテナンス・訪問修理、
　代替機設置対応など

●購入機器の消耗品販売、送料・振込手数料無料※1

●法改正等によるソフトウェアの変更対応

●H-Oneシステムにおける入力・印刷指導※2

●月末月初における２１時迄の電話受付時間拡大※3

●外字メンテナンスサービスによる専用外字作成

●汎用性の高い機能の無償追加

●H-Oneシステム以外のPC操作全般※4

充実の標準装備機能。 オプション機能でさらに便利。
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オプション名 必要なもの

保険証リーダーX ソフトウェア、スキャナ（fi-65F推奨）

磁気カード診察券システム カードリーダ、専用診察券

セキュリティオプション ドングル（専用USBハードキー）

バーコードレセプト印刷 バーコードスキャナ、台

電子カルテシステム ソフトウェア

H-One専用POSソフトウェア大福帳 ソフトウェア、インターネット

H-Oneの仕様概要。

対応OS

Windows8 / Windows8.1 / Windows10　日本語版 

推奨PC

Intel 社製 Core i3 以上の CPU を推奨

対応モニタ

SXGA（横1280×縦1024ドット）以上または、WXGA+(横1440×縦900ドット) 

以上の解像度、16ビット以上のカラーモード

対応プリンタ

対応OS 上で作動するプリンタ

※給紙性能の優れたプリンタを弊社からご案内します

更新方法

インターネットを経由した弊社サーバーからのダウンロード

出力情報

レセプト、カルテ、総括票、集計表、リスト、都度領収証、月間領収証、

期間指定領収証、DM はがき、DM ラベル、

保険者宛名ラベル（個人請求のみ）、保険証画像一覧、保管画像、

入出金管理表、各種分析用資料（Microsoft Excel 用）

管理項目

保険証情報、医療助成等受給者証情報、診療情報（過去72ヶ月まで参照可能）、

メモ、保険証・受給者証画像（最大６画像まで）、任意画像、〔電子カルテ記入情報〕

バージョンアップ

ダウンロードの都度最新版に更新

サポート

電話・メール・FAX による対応、訪問対応、インターネットを経由したサポート

標準装備機能

保険者データベース（全国保険者登録済）

事業所データベース機能

負担者（市町村）データベース機能

有効期限切れ警告

フリガナ氏名自動変換

公費医療助成、生活保護

労災、公務員災害、自賠責、スポーツ振興センター

自費治療

メモ機能

紹介状、施術証明書作成アシスト

領収証、月間領収証、期間指定領収証

月途中での保険証切替

返戻再請求

月遅れ請求

近接部位チェック 

住所アイテム 

過去６年の負傷履歴

部位単位の罨法電療算定 

自動転帰 

家族（同一保険証）検索・追加登録 

患者毎のワード・エクセルファイル管理 

患者毎の画像管理 

日計表 

会計パネル 

カレンダー式来院日登録 

各種リスト（受診者一覧、来院日、再提出一覧、日計額、負傷原因、長期理由、

日別料金明細、レセプト未/既印刷、転帰チェック、診療内容別検索）

署名もれチェック

請求データチェック

印刷位置微調整（レセプト用紙毎、カルテ用紙毎）

読み上げ確認機能

集計（保険別、傷数別、保険者別）

エクセル集計　*要Microsoft EXCEL

エクセルグラフ　*要Microsoft EXCEL

外字メンテナンスサービス

外字一覧表

予診票／問診票

宛名印刷（はがき、宛名ラベル）

レシート印刷　*要レシートプリンタ

ロゴ入りレシート印刷　*要レシートプリンタ

提出データ（代理請求団体によって異なります）

※保険証リーダーX、電子カルテはオプション機能です。※都道府県および所属団体によってはソフ
トウェアが対応していない場合があります。※弊社から購入されていないハードウェアのサポートは
おこなっておりません。※請求書類の最終的な確認はお客様の責任となります。※保険証リーダーX
はすべての保険証の完璧な読取を保証するものではありません。※バージョンアップおよびサポート
は保守費用お支払の期間内となります。※インターネット経由での更新がおこなえない環境の場合、
メンテナンス料金が増額されます（アップデートＣＤ発送費用）。

＊遠方のお客様は、基本的にインターネットを利用したリモート
　コントロールによるサポートのみとさせていただいております。

訪問またはリモートで
サポート対応します。
訪問またはリモートで
サポート対応します。

お客様の利便利益のみを考えた
行き届いたアフターサービスが自慢です。

※1　一部有料になる場合がございます
※2　訪問または電話にてご対応いたします
※3　月末月初の土日、平常は１８時まで営業いたします
※4　弊社システム以外のソフトウェアについては、
　　　ご対応いたしかねる場合がございます

かしこまりました。
代替機を用意して
伺います。

準備完了！
いってきます！！

パソコンが突然
動かなくなって
困ってます。

※インターネットを使用した遠隔操作。

※


